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1. Ingresa y registrate

Completd los datos obligatorios para darte de alta en el Portal Cuentas a Pagar.

Bienvenido al Portal de Cuentas a Pagar de Pampa

Ingresa tus datos para darte de alta

cuIT: * Ingresa tu CUIT 0
N° de Orden de Compra: * Ingresa el N* de Orden de Compra e
Email: * Ingresa tu emaif

Re-ingresa tu Email: Re-ingresa tu email

( Registrate )

iYa estas reqgistrado?

Inicia sesion

a Ingresa el CUIT.

a Completd con una de las ultimas

5 6rdenes de compra recibidas.

e Ingresa tu email y confirmalo en el

campo siguiente.

Los campos identificados con * son obligatorios.




2. Confirma el alta

Revisa la informacién antes de enviar el registro.

Bienvenido al Portal de Cuentas a Pagar de Pampa

Ingresa tus datos para darte de alta

4 )

culT:* Ingresa tu CUIT
N° de Orden de Compra: * Ingresd el N* de Orden de Compra
Email: * Ingresa tu emaif o
Re-ingresa tu Email: * Re-ingresa tu email

)

( Registrate )e

iYa estas reqgistrado?

Inicia sesion

e Confirma que el CUIT, la orden de

compra y ambos correos sean correctos.

e Selecciona “Registrate” para

enviar la solicitud de alta.

Confirmacion por correo

Recibirds en tu correo electrénico una confirmacion del registro
junto con un codigo para continuar con la validacion.

Si ya tenés un usuario, selecciona “Inicia sesion”.




cOUUEH

Ingreso



1. Ingresa al Portal Cuentas a Pagar

Si ya estas registrado, inicid sesion con el correo asociado a tu usuario.

-Pampaenerq\'a
Iniciar sesion

Correo electronico, teléfono o Skype Q

iNo puede acceder a su cuenta?

© E=m

Q Opciones de inicio de sesion

a Ingresa tu correo

Escribi el correo electrénico con el
que te registraste en el portal.

\

a Selecciona el botdn para avanzar
con la validacion de acceso.

J

Ejemplo de usuario: nombre@pampa.com

ar



1. Ingresa el cadigo

Completd la validacién para acceder al portal.

-Pampaenerq\'a

Iniciar sesion

Correo electronico, teléfono o Skype

iNo puede acceder a su cuenta?

e Especifica el cédigo

Ingresa en el campo el cédigo
recibido por correo electrénico.

J

e Confirma el acceso

Selecciona la opcidon de confirmacion
Para continuar al Portal Cuentas a Pagar.

\

J

Q Opciones de inicio de sesion

Resultado esperado: se habilitara el ingreso al portal.
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1. Ingresa a Presentar comprobantes

Inicia la carga desde la pagina principal del Portal Cuentas a Pagar.

Pampaenega Pagina de inicio Buscar

Cuentas a Pagar

Cuentas a Pagar

Portal Cuentas a Pagar

= Sequimiento de Pagos y Facturas Consultas
$% g gosy
2 Realice consulf

Visualizar datos de sus facturas y pagos

ﬂ Ingresar comprobante

Registracion de documentos

Alta diversificada

g Administrar otra Razon Social

Vincular otra Razon Social a tu usuario

.

a Selecciona la opcion

Elegi “Ingresar comprobante” para
comenzar la presentacion.

ar




2. Carga el comprobante legal

Adjuntd el archivo principal del comprobante.

< Pampaerens Ingresar comprobante v Buscar

G Ingreso de comprobantes

Comprobante legal- *

Nombre

Hace click aqui o arrastre su

J comprobante legal

Puede subir 1 archivo

Tamario

4 )
Adjunta el archivo
Hacé clic en el drea de carga o
arrastra el comprobante legal.
\_ J
4 )
1, Inicia la interpretacion
— Al adjuntar el archivo, el portal
inicia el proceso de interpretacion
de los datos del documento.
\_ /

ar



-+23ampa
3. Revisa los datos del comprobante

Controla la informacion visible luego de cargar el archivo.

\
Datos del comprobante
Revisa tipo, fechas, numeracion,
moneda vy total.
J
— )
. Conceptos e impuestos
Controla los items facturados vy los
importes de impuestos mostrados.
J

e Editar datos
Si un dato fue interpretado incorrectamente o querés modificarlo, selecciona “Editar” y ajusta los
campos habilitados.




4, Completa la documentacion y la orden de compra

Agrega los respaldos disponibles e informa la OC asociada.

G Ingreso de comprobantes

Comprobanie legal: +
Hombre

B

Fecapdon o2 Denes / serecios

»

»

Orden de compra obligatoria

Ingresa la orden de compra
asociada. Es un dato obligatorio
para continuar.

ingresa Is Orden de Comprs Asocisds:

mmmmmm probante Busca Q Lo
v 3 DATOS DEL COMPROBANTE
Tamaii Tipo oe compropante: | Faclura ade
51588 KB x Proveedor: Emitido 2.
Cargar Fecha de ami Tipo de comprobante &FI7
11/06/2026 O1-Factura A
Tamafic
Punio de venia: Homers: Letra
Hace click aqui © aTastre sUS adjUNTos 00019 002009 “
de rececprsdn de matenales p—
Puede wbir hasta 5 achivas Maneda. Tipo o8 cambio: Tou
USD__ 143230 337192
Cargar CAICAEACAE Fedha Veno  CALCARICARA:
Tamai i 21/06/2025
Hate click aqui © arrastre sus ~ [ ITEMS FACTURADOS,
agjuntos complementarios
Pugda o hasta § achives Deseripitiv Cantdad PRLID WIS ‘UGS Sin BRSNS
L
1 P 8NCONITES 1 UL SODYE 12 U QUEFES TACILIa, PO Taver CONGACTE 3 UN T CONTTala
v @& IMPUESTOS { & Diterencia 2252.00 L=n
Base WA Perceqciones Tatal

[ —

LESTaE raCTEnT o antpaT (Nog)

=

Impuestofio Gravada/Exentn

IA - IADI - 21% BIEN

2852,00

0,00 USD 619,92 USD

Importe Base:

0,00 USD 619,92 USD

812,92

Comprobante de recepcién

No es obligatorio, pero aporta
informacidon importante para analizar
el comprobante.

J

Adjuntos adicionales

No son obligatorios, pero pueden aportar documentacién relevante para el analisis.




5. Finalizar la presentacion

Revisa la informacién y utiliza la accién disponible

< Fampaeeg Ingresar comprobante ~

ﬂ Ingreso de comprobantes
Compeotante legal: *

Nembre Tamaite

=3 515.08 kB

Recepcion de hienas ( servicios:

Hacs click agqui o amasie swus adjuntes

) de rececprion de materiales

Puede sy hasta § archivos

Hace click aqul o arrastre sus
_’ adjuntos complementaris
Pued subi hasta § archivos

Ingresa la Oren de Comgea Asoriada: ©
S n enconres iz DC s00e |2 QUs QUEres tCTYEN POF TIVOT CONTECTS 3 UEN T COMTED

" e ®

£Estas faciuranda un anticipo?

para finalizar.

Buse a ¢ o0 @A
# Editns
~ (3 DATOS DEL COMPROBAMNTE o
Tipo de comprobante | Facturs Ticket Factura jota de
Broveedor Emitido 3
Fetlia de sz Tip v cuprubanile SFIP
11/06/2026 Oi-Factura A
Punto de venta: Homene Lewra
00018 frvarive.-:] A
Monedaa: THp0 08 cmDin: Tor
uso 143250 357192
CAICAE/CAEA Fecha Venc. CALICAENCAEA
Z/06/2026
~ [& ITEMS FACTURADOS
Descipcrin Gartidad Precic unitaria Subttatal sin mpusstes
v & IMPUESTOS | @ Toeat informans
Base A Prercepcmanes Total

2.952,00 USD 619,92USD 0,00 USD 3.571,92 USD

Impusstoia Gravado/Exents

A - VAZ] - 21% BIEN 295200

Resultado esperado: la presentacidon quedara enviada desde el portal.

515,92

Control final

Verifica el comprobante, los
adjuntos, la orden de compra, los
importes y los impuestos.

Finalizar

Selecciona “Finalizar” para
presentar el comprobante.
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1. Ingresa a Seguimiento de Pagos y Facturas

Selecciona la aplicacion para ingresar a la consulta de tu cuenta corriente.

Pampaeners Pagina de inicio Buscar Q

Cuentas a Pagar

Cuentas a Pagar

Portal Cuentas a Pagar

sm Seguimiento de Pagos y Facturas m Consultas

Visualizar datos de sus facturas y pagos

Realice consultas sobre facturacion o pagos relacionados a su cuenta

a Ingresar comprobante

Registracion de documentos

Alta diversificada

g“' Administrar otra Razon Social

Vincular otra Razon Social a tu usuario



2. Configura los filtros de busqueda

El proveedor aparece preconfigurado al ingresar.

< +Fampaerergs Seguimiento de Pagos y Facturas v Buscar Q <@ ja) a

Estsndar’ v o oo Ocultar barra de filtros ~ Filtros (1)

Proveedor: * Comprobantes emitidos a- * Fecha Documento: Comprobantes Pendientes Comprobantes Pagados:

o v 9sepr2025-9sepr. (@ @D e
ba

A\ Por favor elija un proveedor y 3 quien estan emitidos los comprobantes que desea visualizar

< Pampaeregs Seguimiento de Pagos y Facturas v Buscar Q < jal a
Estandar’ v @D ocuitar barra de filros  Filtros (1)
Proveedor: * Comprobantes emitidos a: ¢ Fecha Documento: Comprobantes Pendientes Comprobantes Pagados: Fecha Pago:

v e 9 sept 2025 - 9 sept... (& @ [
=

A Por favor elija un proveedor y a quien estan emitidos los comprobantes que desea visualizar

N\

a Proveedor + comprobantes Tildar o destildar IR
emitidos a Selecciona comprobantes Selecciona IR para aplicar
El proveedor viene completo. pendientes y/o pagados segun los filtros y visualizar la
Selecciona la sociedad a la que lo que quieras visualizar. informacidn.
fue emitido el comprobante.

- AN AN




3. Personaliza los filtros visibles

Mostra los campos adicionales que necesites para precisar la busqueda.

Filtros

Lista Grupo
- e Valores y visibilidad del filtro Buscar filtros Q (m) Clasificar
Valores y visibilidad del filtro Buscar filtros Q Editar Clasificar P v
Proveedor: * v G Comprobantes emitidos a: * v
Comprobantes emitidos a: * v > | Fecha Documento: | 9 sept 2025 - 9 sept 2026 @
Fecha Documento 9 sept 2025 - 9 sept 2026 @ X Comprobantes Pendientes:

Comprobantes Pagados @

Comprobantes Pendientes .
@

Comprobantes Pagados

Numero de comprobante:

o]

Agrega o quita filtros

DJoIO
X
oo

XX | X XX | X

X ’ . .7
Orden de Compra: 2 (@ segun la informacion
Anadir filtro: | Seleccione o escriba un n v Orden pago: [a) que quieras consultar.

< Pampaenedia Seguimiento de Pagos y Facturas v Buscar Q @ o (8
Estandar’ Vv u Ocultar barra de filtros  Filtros (1)
Proveedor: * Comprobantes emitidos a: * Fecha Documento Comprobantes Pendientes Comprobantes Pagados Numero de comprobante Orden de Compra Orden pago

v ad 9 sept 2025 - 9 sepr. [ @ & g =}
bs

A\ Por favor elija un proveedor y a quien estan emitidos los comprobantes que desea visualizar



4. Consulta tu cuenta corriente

Revisa los comprobantes y descarga la documentacién disponible.

< Fampaenergs Seguimiento de Pagos y Facturas v Buscar

Estandar = v

Proveedor: * Comprobantes emitidos a- * Fecha Documento:

Q ¢ o @&

o Ocultar barra de filiros  Filtros (4)

Comprobantes Pendientes: Comprobantes Pagados: Fecha Pago: Numero de comprobante:
v v | | 9sept2025-9sept.. (R @ED O« & b =
b
Resultados (1) o B & @
Sociedad Tipo Documento N° de Comprobante Fecha Documento Estado Documento Importe  Moneda Ve::?r‘::ilznto Orden de Compra Fecha Pago Orden de Pago oP CR
[AR03‘| @ 00014A00000624 28/08/2025 & Pagado 166.502,98 usb 27/08/2025 13/05/2026 24 sir

00

4 g N\ [
Informacion del
e comprobante
La grilla muestra los

comprobantes asociados a
los filtros seleccionados.

- AN

comprobante.

e OP | Orden de Pago

Visualizd y descarga la Orden
de Pago asociada al

Y4 CR | Certificado de )
a Retencidn

Visualiza y descarga el
Certificado de Retencion
correspondiente.

OP y CR se muestran cuando existe documentacion asociada.
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1. Ingresa a Consultas

Pampaenegis Pagina de inicio Buscar Q

2 B (&

Cuentas a Pagar

Portal Cuentas a Pagar

35 Seguimiento de Pagos y Facturas m Consultas

Visualizar datos de sus facturas y pagos Realice consultas sobre facturacion o pagos relacionados a su cuenta

ﬂ Ingresar comprobante

Registracion de documentos

Alta diversificada

;“" Administrar otra Razan Social
Vincular otra Razon Secial a tu usuario

Selecciona Consultas para acceder a la bandeja de comunicaciones.

Resultado esperado: se abrira la pantalla de inicio de la aplicacion.



2. Elegi como continuar

< Pampaeneya Consultas v

B Bandeja de Comunicaciones

iQuerés comenzar una comunicacion con el proveedor?

* Yisualiza todas |as comunicaciones registradas de manera crganizada.
* Aplica filtros personalizades para encontrar facilmente |3 informacion

Buscar

Iniciar una
comunicacion

Selecciona el botdon +
para crear una nueva
comunicacion.

J

Seguimiento de comunicaciones

Selecciona el botén de al lado
para consultar y realizar el
seguimiento de todas las
comunicaciones.




2. Selecciona el motivo de la comunicacion

< Pampaenerga Consultas v

Buscar Q @ o A& (
Descripcion de Motivo: Selecciona tu CUIT/Razon Social Comprobante emitido a-
Descripcion de Motivo (=1 v
Instrucciones del Motivo Seleccionado: *

Selecciona un motivo

La seleccion de un motivo
° es obligatoria para
‘ continuar con la
Mensaje: S comunicacion.
B I U & = = = = = = = =

\_
(

Documentos asociados:

Revisa las instrucciones

Al seleccionar el motivo, se

completan automaticamente
vos para cargarlos o utilice el botdn "Cargar™ | a s i n Stru CCio n es

correspondientes.




3. Escribi el mensaje y adjunta la documentacion

< Pampaenerga Consultas v Busear

(] Detalle de la comunicacion

e Escribi el mensaje
D::jpn:rr'\s::aMotivo . Selecciona tw CUIT/Razon Social Comprobante emitido a: I n g resa’ eI d eta I I e d e I a

x5 . comunicacién en el campo
Mensaje.

Instrucciones del Motivo Seleccionado: *

‘ Para poder responder su consulta solicitamos detallar los siguientes datos:
i de Comprobante Legal

. de Orden de compra (en caso de corresponder)
iedad 3 la cual esta facturando

Mensaje*

IIII
1]
il
1]
\

B I Y5 £ &4

Documentos asociados:

G Adjuntd la documentacidn

Utilizd Documentos

asociados para incorporar
los archivos que

o i correspondan.




4. Filtra y consulta las comunicaciones

< FPampacnegs Consultas v Buscar @)

Bandeja de comunicaciones

Estandar Vv ° Oculiar barra de filros  Filiros

Numero de Comunicacion: Estado del Caso: Por Motivo: Fecha de creacion:

| | v @ &

Ltodo 1) estinr (s G e 6l

4 N\ )

a Aplica filtros Nueva comunicacion
Usa los campos visibles para buscar por

numero de comunicacion, estado, motivo o
fecha de creacion.

- AN J

Selecciona Nueva Comunicacion para iniciar
una consulta.

La bandeja mostrara los resultados que coincidan con los filtros seleccionados.
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1. Ingresa a Administrar otra Razén Social

Vinculd otro CUIT a tu usuario para consultar mas de una cuenta corriente.

Pampaenegs Pagina de inicio Buscar Q @ ja} a

Cuentas a Pagar

Cuentas a Pagar

Portal Cuentas a Pagar

[E.‘ Seguimiento de Pagos y Facturas m Consultas

Visualizar datos de sus facturas y pagos Realice consultas sobre facturacion o pagos relacionados a su cuenta

ﬂ Ingresar comprobante

Registracion de documentos ( \
| Selecciona la opcidn ¢Para que sirve?
Alta diversificada . .
S Desde el inicio del portal, Permite gestionar desde
0 ministrar otra Razan Socia 7\ .. i i
E’ Vincular otra Razon Secial a tu usuario elegl Ad m I n Istra r Otra u n m Ismo usua rlo Ias

Razdn Social”. cuentas corrientes de

distintos CUIT.




2. Completa los datos de vinculacion

Informa los datos de la razén social que querés asociar a tu usuario.

<  Pampaenes  Administrar otra Razén Social v Buscar Q @ o @

Ingresa tus datos para vincular otro CUIT a tu usuario

CuIT:* Ingresa tu CUIT °
N° de Orden de Compra: * Ingresa el N* de Orden de Compra a

Email: * : o

Registrate

4 N\

o curr e Orden de Pago
Ing_resa el CUIT,de _Ia razon Ingresa una de las ultimas 5
social que queres vincular.

ordenes de compra recibidas
para ese CUIT.

- AN AN

Correo electronico

El correo ya viene
determinado porque
corresponde al usuario con el
que iniciaste sesién
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